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Quelle posture adopter face à l’IA dans mon enseignement et au sein de mon établissement ?

Comment l’intelligence artificielle générative questionne-t-elle…

• Les missions de l’enseignement et de la formation ?

• Les objectifs d’apprentissage des filières d’étude ?

• Les processus d’apprentissage des apprenant·es ?

• Les modalités d’enseignement ?

• Les modalités d’évaluation ?

Source : Université de Sherbrooke (2014, décembre). Alignement pédagogique. Perspectives SSF.

Problématique



Introduction

Enseigner l’IA

Enseigner et apprendre avec l’IA

Enseigner vers un monde d’IA

Développer des « compétences »

Structure de la conférence
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INTRODUCTION



Développer une attitude de veille vis-à-vis de l’IA

Directions (légiférer et financer)
- Décider du périmètre d’utilisation de l’IA
- Effectuer la veille juridique (protection des données)
- Former les enseignant·es et les étudiant·es à l’IA
- Fournir l’accès à l’IA

Resp. programmes (planifier et mettre en cohérence)
- Anticiper les métiers dans un monde d’IA
- … et les compétences nécessaires (avec et sans IA)
- Adapter les PE aux contraintes & potentialités de l’IA
- Repenser les principes d’évaluation des apprenant·es

Enseignant·es (enseigner & évaluer)
- Se former à l’IA (principe, enjeux, outils, utilisations)
- Prendre en compte l’IA dans la relation pédagogique
- Repenser sa cohérence pédagogique
- Expliciter le contrat pédagogique

Apprenant·es (apprendre et produire)
- Apprendre ce qu’est l’IA
- Apprendre à l’utiliser pour apprendre
- Se conformer à la déontologie en lien avec l’IA
- Ne pas se rendre dépendant·es de l’IA

4 niveaux d’enjeux de l’IA sur l’enseignement et la formation



Disponibles sur
www.hes-so.ai

Des principes directeurs pour administrer l’IA

http://www.hes-so.ai/


Un enjeu particulier : l’égalité des chances

L’IA renforce la fracture numérique,
qui (se) nourrit elle-même (de) la fracture sociale

Points d’attention pour les apprenant·es :

• Accès (économique) aux technologies d’IA

• Gestion (familiale) des technologies d’IA

• Autocensure (différenciée) vis-à-vis de l’IA

Or l’enseignement public a également pour rôle de niveler
les inégalités socio-économiques et socio-culturelles

Source : https://openai.com/chatgpt/pricing 

S
ource : http://art-et-censure.over-blog.com

/article-l-autocensure-90600003.htm
l 

Avant de penser (panser) l’IA en termes d’instruction…



Trois dimensions complémentaires

1. Enseigner l’IA

2. Enseigner avec l’IA

3. Enseigner vers  un monde d’IA

Des dimensions propres au numérique en général…

… bien qu’avec des enjeux autrement plus sensibles

Cadre de référence de la compétence numérique de la HES-SO (2022)

Enjeux pédagogiques
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ENSEIGNER L’IA



Un type d’apprentissage “intuitif” et “non-déterministe”

IA = Intuition artificielle



Un type d’apprentissage “intuitif” et “non-déterministe”

IA = Intuition artificielle



Outil conçu par Nicholas Wolff
Enseignant d’informatique
Gymnase de Beaulieu (VD)

Voir un réseau de neurones artificiels apprendre…



ChatGPT : déterminer les possibles mots suivants



ChatGPT : bullshiter en chef



Biais de confirmation et biais socio-culturel dans les données d’entraînement…

Ø Amplification des biais, préjugés et discriminations

Un problème incontournable : les biais algorithmiques



Une impartialité dépendante
des données d’entraînement et du fine tuning

Rozado D (2024) The political preferences of LLMs. PLoS ONE 19(7): e0306621.
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0306621 

https://doi.org/10.1371/journal.pone.0306621


Une impartialité dépendante
des données d’entraînement et du fine tuning



Pour une culture de  l’IA et sur  l’IA : enjeux 
environnementaux, éthiques et sociétaux

S
ource: https://predera.com

/reim
agining-ai-building-togetherness-w

ith-bias-m
onitoring/

Source : www.nnit.com/our-solutions/data-and-ai/getting-started-with-ai-ethics-compliance/

Source : https://optimease.eu/pollution-numerique-et-intelligence-artificielle-comment-reduire-lempreinte-carbone/

Enseigner l’IA



Pour une utilisation sûre de l’IAG (1) :
limiter son utilisation à son propre seuil d’expertise



Pour une utilisation sûre de l’IA-G (2) : le prompt engineering

Objectif : rapprocher la courbe de « plausibilité » de la courbe de « véracité »



Pour une utilisation sûre de l’IAG (3) :
nourrir des bases de connaissances



• Encyclopédie

• Assistant

• Sparring-partner

• Ghostwriter

Les 4 (2+2) rôles d’un stagiaire chatbot



Un chatbot n’est pas une encyclopédie !

Mais on peut l’utiliser pour effectuer / obtenir des…

• Corrections

• Traductions

• Reformulations

• Explications

• Résumés

• Mise en forme

• Génération ou déchiffrage d’images

• Brainstorming

• Structure d’un rapport

• Contenus d’une présentation

• Conseils d’apprentissage

• Conseils d’organisation ou personnels

• Echanges contradictoires

• Questions d’examens…

Comment utiliser un chatbot au quotidien ?



Un chatbot n’est pas une encyclopédie !

Mais on peut l’utiliser pour effectuer / obtenir des…

• Corrections

• Traductions

• Reformulations

• Explications

• Résumés

• Mise en forme

• Génération ou déchiffrage d’images

• Brainstorming

• Structure d’un rapport

• Contenus d’une présentation

• Conseils d’apprentissage

• Conseils d’organisation ou personnels

• Echanges contradictoires

• Questions d’examens…

Comment utiliser un chatbot au quotidien ?



Découvrir la diversité des outils d’IA et les combiner



Ce que l’IA ne sait pas faire…
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ENSEIGNER ET APPRENDRE
AVEC L’IA



Aide aux pratiques d’enseignement
o Génération de supports pédagogiques
o Partenaire de réflexion pédagogique

Soutien à l’apprentissage
o Soutien à la production de contenus personnalisés
o Coach pédagogique et métacognitif

Enseigner et apprendre avec l’IA



Comme challenger  pédagogique

Þ Comment évaluer des travaux écrits réalisés en distanciel et asynchrone ?

Comme outil d’enseignement

Þ Générer des résumés, des contenus à analyser,
des études de cas, des questions ouvertes, des QCM…

Comme sparring partner  pédagogique

Þ Scénariser ses cours, planifier son année,
générer des exemples, des évaluations, des barèmes…

Comme outil d’aide à l’apprentissage (des apprenti·es)

Þ Générer des résumés, des explications, des idées originales,
des questions de révision, des conseils d’organisation…

Enseigner et apprendre avec l’IA





Draw a simplistic svg-like
cartoony cow head in black,

white, red and grey



Draw a simplistic svg-like
cartoony cow head in black,

white, red and grey



Comme challenger  pédagogique

Þ Comment évaluer des travaux écrits réalisés en distanciel et asynchrone ?

Comme outil d’enseignement

Þ Générer des résumés, des contenus à analyser,
des études de cas, des questions ouvertes, des QCM…

Comme sparring partner  pédagogique

Þ Scénariser ses cours, planifier son année,
générer des exemples, des évaluations, des barèmes…

Comme outil d’aide à l’apprentissage (des étudiant·es)

Þ Générer des résumés, des explications, des idées originales,
des questions de révision, des conseils d’organisation…

Enseigner avec l’IA

Identités remarquables avec Suno :
www.youtube.com/shorts/FjHHf9Fsoko 

http://www.youtube.com/shorts/FjHHf9Fsoko
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ENSEIGNER
VERS UN MONDE D’IA



Comment évaluer ?

Comment donner mon cours ?

Comment faire apprendre mes étudiant·es ?

Que doivent apprendre nos étudiant·es ?
Source : Université de Sherbrooke (2014, décembre). Alignement pédagogique. Perspectives SSF.

(ENSEIGNER)

Enseigner vers un monde d’IA…



Que doivent apprendre nos étudiant·es ?

• Les mêmes savoirs, savoir-faire, savoir-être qu’avant (numérique inclus), mais peut-être pas tous

• Des capacités d’utilisation de l’IA (génériques et disciplinaires / métiers)

• Des aptitudes de contrôle de l’IA (et de vie dans un monde d’IA)

• Des capacités distinctives (dont ne dispose pas l’IA)

Enseigner vers un monde d’IA…

La délicate question de « l’esprit critique » 



Intégration des outils d’intelligence artificielle générative

Adaptation
Ecampus de l’Université d’Oregon State (2023)

La taxonomie de Bloom 
à l’ère de l’intelligence artificielle

 CRÉER

 ÉVALUER

 ANALYSER

 APPLIQUER

 COMPRENDRE

 MÉMORISER         

Suggérer une gamme d'alternatives, 
énumérer les inconvénients et avantages 
potentiels, décrire des cas réels.

Formuler des solutions originales intégrant le 
jugement humain, collaborer spontanément.

Identifier les avantages et les inconvénients 
des différentes possibilités d'action, 
développer des grilles d'évaluation.

S’engager dans une réflexion métacognitive, 
évaluer de manière holistique les 
conséquences éthiques des différentes 
possibilités d'action.

Comparer et différencier les données, 
déduire les tendances et les thèmes, 
calculer, prédire.

Penser et raisonner de manière critique dans 
les domaines cognitif et affectif, interpréter et 
rapporter des problèmes, prendre des 
décisions et faire des choix.

Utiliser un processus, un modèle ou une 
méthode pour illustrer comment résoudre 
un problème de nature quantitatif.

Opérer, mettre en œuvre, conduire, exécuter, 
expérimenter et tester dans le monde réel ; 
mettre en oeuvre la créativité et l'imagination 
pour le développement d'idées et de solutions.

Décrire un concept avec d'autres mots, 
reconnaître un exemple lié, traduire.

Contextualiser les réponses en tenant compte 
des considérations émotionnelles, morales ou 
éthiques.

Rappeler une information factuelle, 
énumérer les réponses possibles, définir 
un terme, construire une chronologie.

Se rappeler de l'information dans des 
situations où la technologie n'est pas 
facilement accessible.

Capacités de l’IA générative Compétences humaines distinctives

Regard sur les activités classiques 
d’apprentissage et d’évaluation

À revoir             À modifier

Enseigner vers un monde d’IA…





Evaluer dans un monde d’IA

https://oer.uclouvain.be/jspui/bitstream/20.500.12279/1089.3/6/CahierLLL_IAG_OKOER.pdf 

https://oer.uclouvain.be/jspui/bitstream/20.500.12279/1089.3/6/CahierLLL_IAG_OKOER.pdf


« Si un élève peut utiliser ChatGPT

pour satisfaire aux exigences de mes examens,

cela signifie que j’ai surtout sollicité sa capacité

à être une machine plutôt qu’un être humain. »

Martin Grandjean,
enseignant et chercheur en humanités numériques

à l’Université de Lausanne et à l’EPFL.



Avant : Rédiger une communication de crise

Maintenant : Demander à l’IA de rédiger le texte

Monter dans les niveaux taxonomiques
Cultiver des « compétences »



Intégration des outils d’intelligence artificielle générative

Adaptation
Ecampus de l’Université d’Oregon State (2023)

La taxonomie de Bloom 
à l’ère de l’intelligence artificielle

 CRÉER

 ÉVALUER

 ANALYSER

 APPLIQUER

 COMPRENDRE

 MÉMORISER         

Suggérer une gamme d'alternatives, 
énumérer les inconvénients et avantages 
potentiels, décrire des cas réels.

Formuler des solutions originales intégrant le 
jugement humain, collaborer spontanément.

Identifier les avantages et les inconvénients 
des différentes possibilités d'action, 
développer des grilles d'évaluation.

S’engager dans une réflexion métacognitive, 
évaluer de manière holistique les 
conséquences éthiques des différentes 
possibilités d'action.

Comparer et différencier les données, 
déduire les tendances et les thèmes, 
calculer, prédire.

Penser et raisonner de manière critique dans 
les domaines cognitif et affectif, interpréter et 
rapporter des problèmes, prendre des 
décisions et faire des choix.

Utiliser un processus, un modèle ou une 
méthode pour illustrer comment résoudre 
un problème de nature quantitatif.

Opérer, mettre en œuvre, conduire, exécuter, 
expérimenter et tester dans le monde réel ; 
mettre en oeuvre la créativité et l'imagination 
pour le développement d'idées et de solutions.

Décrire un concept avec d'autres mots, 
reconnaître un exemple lié, traduire.

Contextualiser les réponses en tenant compte 
des considérations émotionnelles, morales ou 
éthiques.

Rappeler une information factuelle, 
énumérer les réponses possibles, définir 
un terme, construire une chronologie.

Se rappeler de l'information dans des 
situations où la technologie n'est pas 
facilement accessible.

Capacités de l’IA générative Compétences humaines distinctives

Regard sur les activités classiques 
d’apprentissage et d’évaluation

À revoir             À modifier

Repenser objectifs d’apprentissage et activités d’enseignement

Quels métiers ?

Þ Quelles compétences ?

Þ Quelles formations initiales ?

Þ Quelles politiques de recrutement ?

Þ Quelles stratégies de développement professionnel ?
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DÉVELOPPER
DES « COMPÉTENCES »



« Dans la formation, on désigne habituellement par compétence la capacité 

à mettre en œuvre de manière appropriée des acquis et des ressources 

spécifiques dans un contexte (professionnel) donné ».

Glossaire enseignement de la HES-SO
Dicastère enseignement - Version du 12 décembre 2017

La notion de « compétence »



La notion de compétence désigne

« un savoir-agir complexe en situation (professionnelle),

fondé sur la mobilisation et la combinaison efficaces

d’un ensemble de ressources internes (savoir, savoir-faire, savoir-être…)

et externes (réseaux, documents, outils…),

à l’intérieur d’une famille de situations. »

Jacques Tardif (2006)  

La notion de « compétence » : la définition à la HES-SO



La notion de compétence désigne

« un savoir-agir complexe en situation (à l’ère de l’IA),

fondé sur la mobilisation et la combinaison efficaces

d’un ensemble de ressources internes (savoir, savoir-faire, savoir-être…)

et externes (réseaux, documents, outils, intelligence artificielle…),

à l’intérieur d’une famille de situations. »

La notion de « compétence » : la définition à la HES-SO



Complexité des situations

Complexité des
acquis/ressources mobilisées

Complexité de la combinaison
des acquis/ressources

L’espace de la compétence

Performance



Complexité des situations

L’espace de la compétence :
performance humaine et performance de l’IA (opérée)

Performance de l’humain

Performance de l’IA (opérée)

Attention : l’IA n’est jamais autonome
IA = IA « opérée » (par un opérateur)

Complexité des
acquis/ressources mobilisées

Complexité de la combinaison
des acquis/ressources



Complexité des situations

L’espace de la compétence :
performance humaine et performance de l’IA (opérée)

Performance de l’humain

Performance de l’IA (opérée)

Attention : l’IA n’est jamais autonome
IA = IA « opérée » (par un opérateur)

Complexité des
acquis/ressources mobilisées

Complexité de la combinaison
des acquis/ressources



Complexité des situations

L’espace de la compétence :
performance humaine et performance de l’IA (opérée)

Performance de l’humain

Performance de l’IA (opérée)

Attention : l’IA n’est jamais autonome
IA = IA « opérée » (par un opérateur)

Complexité des
acquis/ressources mobilisées

Complexité de la combinaison
des acquis/ressources



Des ressources
pour contrôler l’IA

La combinaison des ressources
pour vérifier les productions de l’IA

Une culture de l’IA
pour mieux exploiter l’IA

La combinaison de ressources traditionnelles
et des ressources liées à l’IA
dans des situations authentiques

Quelles compétences ?

Complexité des situations

Performance de l’humain

Performance de l’IA (opérée)

Attention : l’IA n’est jamais autonome
IA = IA « opérée » (par un opérateur)

Mais l’humain peut aussi être « augmenté » par l’IA !

Complexité des
acquis/ressources mobilisées

Complexité de la combinaison
des acquis/ressources



Complexité des situations

L’espace de la compétence :
performance humaine et performance de l’IA (opérée)

Performance de l’humain

Performance de l’IA (opérée)

Attention : l’IA n’est jamais autonome
IA = IA « opérée » (par un opérateur)

Mais l’humain peut aussi être « augmenté » par l’IA !

Complexité des
acquis/ressources mobilisées

Complexité de la combinaison
des acquis/ressources



Complexité des situations

Performance de l’IA (opérée)

L’espace de la compétence :
performance humaine (augmentée) et performance de l’IA (opérée)

Performance du (de la) professionnel·e augmenté·e
Attention : l’IA n’est jamais autonome
IA = IA « opérée » (par un opérateur)

Mais l’humain peut aussi être « augmenté » par l’IA !

Complexité des
acquis/ressources mobilisées

Complexité de la combinaison
des acquis/ressources



IA inutile                                IA                              IA au service                    Collaboration     IA conseillée                     IA assistée                  IA n’a plus besoin
pour l’humain              pilotée par l’humain          de l’humain                      IA / humain                    par l’humain                    par l’humain                     de l’humain

Humain                             Humain                          Humain                       Collaboration              Humain                          Humain                           Humain
n’utilise pas l’IA              assisté par l’IA            conseillé par l’IA               humain / IA                   au service de l’IA             piloté par l’IA              remplacé par l’IA

Humain vs IA : un continuum symétrique

HUMAIN IA

Comparaison à réaliser :  Professionnel·le augmenté·e          //          IA opérée
                                                            (IA opérationnalisée)                                         (opérateur appareillé)



IA inutile pour                 IA pilotée par                   IA au service                    Collaboration              IA conseillée                     IA assistée                  IA n’a plus besoin
le professionnel               le professionnel              du professionnel                  IA / Humain                  par l’opérateur                par l’opérateur               de l’opérateur

Professionnel     Professionnel               Professionnel                  Collaboration                     Opérateur                       Opérateur                      Opérateur
n’utilise pas l’IA              assisté par l’IA            conseillé par l’IA                Humain / IA                 au service de l’IA             piloté par l’IA              remplacé par l’IA

Humain vs IA : un continuum symétrique
Comment s’assurer de former des professionnels augmentés
et de ne pas laisser le travail à des opérateurs d’IA ?

HUMAIN IA

Comparaison à réaliser :  Professionnel·le augmenté·e          //          IA opérée
                                                            (IA opérationnalisée)                                         (opérateur appareillé)



Complexité des situations

Performance de l’humain

Performance de l’IA (opérée)

L’espace de la compétence :
performance humaine (augmentée) et performance de l’IA (opérée)

Complexité des
acquis/ressources mobilisées

Complexité de la combinaison
des acquis/ressources



Complexité des situations

Performance de l’IA (opérée)

L’espace de la compétence :
performance humaine (augmentée) et performance de l’IA (opérée)

Cultiver les capacités distinctives,
et la maîtrise de l’IA…

pour des professionnels augmentés
efficients, productifs et épanouis…

plutôt que des opérateurs d’IA
démobilisés et déclassés !

Performance du (de la) professionnel·e augmenté·e

Complexité des
acquis/ressources mobilisées

Complexité de la combinaison
des acquis/ressources



Que doivent apprendre nos étudiant·es ?

Les mêmes savoirs, savoir-faire, savoir-être qu’avant (numérique inclus), mais peut-être pas tous

Des capacités d’utilisation de l’IA (génériques et disciplinaires / métiers)

Des aptitudes de contrôle de l’IA (et de vie dans un monde d’IA)

Des capacités distinctives (dont ne dispose pas l’IA)

Enseigner vers un monde d’IA… Œuvrons ensemble avec l’IA,
pour des métiers créatifs et épanouissants
plutôt que des (bullshit) jobs de machines…

Merci pour votre attention !




