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Einfiihrung in die Qualitat

Aufgrund des grossen Interesses und der aktuellen Veranderungen durch die Einfihrung der neuen
Bildungsverordnungen, die neben anderen wichtigen Anderungen auch die Qualitat in der Berufsbildung
als zentralen Auftrag beinhalten, haben wir die folgenden Angebote flir Sie vorbereitet.

BB-QM — GELEBTE QUALITAT IN DER BERUFSBILDUNG
Dauer: 3+2 Tage
Leitgedanke:

Gelebte und nachweisliche Qualitat in der Berufsbildung wird zunehmend zum Wettbewerbsfaktor, wenn
es um die optimale Lehrstellenbesetzung geht. Das erste auf dem Schweizer Markt erhaltliche Berufs-
bildungs-QM, mit der Mdglichkeit zur Zertifizierung, wird in Kooperation zwischen psycon gmbh und
SQS angeboten. Das Berufsbildungs-QM basiert auf drei Dimensionen: a) Fiihrungsinstrumente, b)
Evaluationsinstrumente/-Prozesse, ¢) Schulung in spezifischen, auf die Fihrung von Jugendlichen ab-
gestimmte, Themen.

Lehrbetrieben bietet sich die Gelegenheit, in diesem Seminar im gemeinsamen Austausch die individu-
ellen Fuhrungsinstrumente als Basis des Berufsbildungs-QM zu erarbeiten. Mit dem Kurs wird die
Grundlage fir Qualitat in der Berufsbildung in den einzelnen Unternehmen geschaffen.

Inhalte:

= Bedeutung und Inhalt von «Berufsbildungsqualitat»

=  Weitere Qualitats-Systeme — Vergleich der einzelnen Systeme

» Anforderungen der Rekrutierung

= Road Map als gemeinsame Leitlinie zwischen Lernenden, Berufsbildnern und Eltern

= Tucken und Chancen beim Bewerten und Beurteilen

= Tipps zur Implementierung der Fihrungsinstrumente als Voraussetzung zur gelebten Qualitat
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Methodik:

Kurzreferate zur Einfihrung, Gruppenarbeiten, Diskussionen, Einzelarbeiten (eigener Laptop empfoh-

len).
Programm:
1. Tag Begriissung
Einfihrung in die Berufsbildungsqualitat — Workshop
Berufsbildungs-Politik/Philosophie
Qualicarte — 10 UK-QM-Standards
Diskussion der obigen Systeme
Einfihrung «MEMory» als begleitendes Arbeitsmittel
2. Tag Einfihrung in die Anforderungen einer Rekrutierungsvorlage
Erarbeitung der individuellen Rekrutierungsvorlage
3. Tag Einfihrung in die Anforderungen einer Einfihrung
Erarbeitung der individuellen Road Map fur Lernende
4. Tag Einflhrung in die Anforderungen eines Bewertungs- und Beurteilungsinstru-
mentes
Erarbeitung der individuellen Bewertungs-/Beurteilungsinstrumente
5. Tag Gelebtes Qualitatsmanagement:
Implementieren der Fihrungsinstrumente

Schulungsleiterin:

Kosten:
exkl. MwSt.

Kursdaten:

Dr. Cornelia Nussle
psycon gmbh, Psychological Consulting
Psychologin FSP, Mitglied SGAOP

Swissmem-Mitgliedfirmen Fr. 1'300..—
Nichtmitgliedfirmen Fr. 1'900.—

2./3./5./9. und 30. November 2009

Die Schulung findet bei Swissmem Berufsbildung, Bruhlbergstrasse 4, 8400 Winterthur statt. Die Schu-
lungsgebihr beinhaltet Kaffeepausen und die Kursunterlagen (exkl. Mittagessen). Wir bitten Sie, uns
Ihre Anmeldung bis spéatestens 12. Oktober 2009 zuzustellen. Die Teilnehmerzahl ist beschrankt.
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EINFUHRUNG IN DIE QUALITAT VON UBERBETRIEBLICHEN KURSEN

Dauer: 2 Tage

Leitgedanke:

Um lhnen fir die Umsetzung der 10 Qualitatsstandards optimale Unterstiitzung zu bieten, haben wir

eine Einfihrungs-Schulung konzipiert. Ziel dieser Schulung ist es, Sie mit dem Leitfaden und den zuge-
horigen Werkzeugen vertraut zu machen, sowie eine Grundlage fir Ihr weiteres Vorgehen zu schaffen.

Methodik: Kurzreferate zur Einfiihrung, Gruppenarbeiten, Diskussionen
Programm:
Tag 1 Begrussung

Einfihrung in den Leitfaden und die 10 Qualitatsstandards
Schwerpunktthemen:

- Vorgehen (Implementierung)

- notwendige Hilfsmittel (Rollen, Prozesse, Feedback)

Tag 2 Implementierung in vorhandene Qualitatssysteme
- 1SO 9001
- eduQua
Standortbestimmung und Selbstevaluation
Vorstellung und Handhabung der Q-Plattform
- Prozessrollen kdnnen benutzt werden
- Kennen lernen der Werkzeuge (Feedback-Konzept, stetige Verbesse-
rung, Q-Cockpit)

Schulungsleiter: Heinz Kocher
BSC Beratung, Schulung, Coaching

Kosten: Swissmem-Mitgliedfirmen Fr. 520.—
exkl. MwSt. Nichtmitgliedfirmen Fr. 760.—
Kursdaten: 27./28. August 2009

Die Schulung findet bei Swissmem Berufsbildung, Brihlbergstrasse 4, 8400 Winterthur statt. Die Schu-
lungsgebihr beinhaltet Kaffeepausen, Kursunterlagen und den GK-QM Leitfaden Ausgabe 2009 (exkl.
Mittagessen). Wir bitten Sie, uns lhre Anmeldung bis spatestens 24. Juli 2009 zuzustellen. Die Teil-
nehmerzahl ist beschrankt. Bei gentigender Nachfrage werden wir eine zweite Schulung im 4. Quartal
2009 organisieren.

Wir wirden uns freuen, Ihnen anlasslich dieser Schulungen einen vertieften Einblick in die Qualitat an
den beiden Lernorten vermitteln zu kénnen.

Grlsse

Alfred Rudin



